KODEKS DOBRYCH PRAKTYK

. Firma Master Biznes Centrum Ksztalcenia Personalnego w celu zapewnienia
najwyzszych standardow w ramach prowadzonej dziatalnosci szkoleniowej,
stosuje zasady uczciwej konkurencji majac na wzgledzie spoteczng
odpowiedzialno$¢ biznesu.

. Firma Master Biznes Centrum Ksztatcenia Personalnego kieruje si¢ dobrem
1 interesem Klienta oraz uczestnikow szkolenia.

. Firma Master Biznes Centrum Ksztatcenia Personalnego podejmuje si¢ tylko
organizacji tych szkolen, co do ktéorych ma pewnos$¢, ze zostang one
przeprowadzone z najwyzszg jako$cia, a trenerzy mogg sprosta¢ zadaniom im
stawianym poprzez swoje zaangazowanie, wiedze 1 do§wiadczenie.

Wszystkie warunki ustugi szkoleniowej bedg znane Klientowi przed
szkoleniem. Bedzie on mial pelne informacje odnos$nie ustugi szkoleniowe;,
aby jego decyzja byta w pelni swiadoma.

. Wszystkie informacje uzyskane od Klienta sg $cisle poufne i nie moga by¢ w
zaden sposob uzyte przez firm¢  Master Biznes Centrum Ksztalcenia
Personalnego w kontaktach z innymi podmiotami. Chyba, ze Klient wyrazi na
to wczesniej pisemng zgodg.

. Trenerzy przed przeprowadzeniem szkolenia otrzymaja pelna informacje
o zakresie merytorycznym szkolenia oraz o wymaganiach, jakie stawia Klient.
Informacje te zostang udostgpnione trenerom odpowiednio wczesnie, aby
mogli si¢ nalezycie przygotowac do przeprowadzenia szkolenia.

. Firma Master Biznes Centrum Ksztalcenia Personalnego przestrzega praw
autorskich. Nie stosuje cen dumpingowych 1 przeciwdziala praktykom
korupcyjnym.



